CONTRATO DE PRESTAGAO DE ATIVIDADES DE TURISMO
QUADRO 1- CONDIGOES ESPECIFICAS

1. DASPARTES
2. DOOBJETO - INFORMAGAO SOBRE OS SERVICOS CONTRATADOS

- Com campo exclusivo para preencher os dados de todos os passageiros, evitando que a agéncia se esqueca de solicitar algum
documento de viagem.

12. DAS ESPECIFICIDADES DO TRANSPORTE AEREO
13. DAS ESPECIFICIDADES DO TRANSPORTE MARITIMO/ FLUVIALI LACUSTRE
14. DO DIREITO DE ARREPENDIMENTO
< Se os passageiros desistirem da viagem, sua agéncia devolvera a comissdo e tera trabalhado de graca?

15. DO CANCELAMENTO E DA ALTERACAO DOS SERVICOS

15.1. Pela AGENGIA DE VIAGEM
13.2. Por ato de AUTORIDADE ESTATAL/ GOVERNAMENTAL , 3 qualquer tempo:
153 :

18. DA PROTECAO DOS DADOS
= A Lei Geral de Protegdo de Dados entrou em vigor no ano de 20118 e muitas agéncias seguer sabem como aplica-la no seu dia-
a-dia. Esta clausula traz a protegdo minima a agéncia, respeitando a Lei.
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21. DAS RECLAMAGOES

22. DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
23. DOFORO

24. DAS CONDICOES GERAIS



